
ISO 9001 im Handwerk: Ohne Bürokratie-Overkill

Kurz zusammengefasst

ISO 9001 im Handwerk: Ohne Bürokratie-Overkill Die Implementierung eines
Qualitätsmanagementsystems nach ISO 9001 kann für kleine Handwerks- und Baubetriebe eine
Herausforderung darstellen.

Wichtigste Punkte

• **Starten Sie klein**: Beginnen Sie mit den wichtigsten Prozessen und erweitern Sie schrittweise.

• **Nutzen Sie Vorlagen**: Viele QM-Vorlagen sind online verfügbar und können leicht an die eigenen
Bedürfnisse angepasst werden.

• **Feedback einholen**: Regelmäßige Rückmeldungen von Mitarbeitern und Kunden helfen,
Schwachstellen zu identifizieren und Verbesserungen zu implementieren.

• **Digitale Tools**: Setzen Sie auf Softwarelösungen, die Ihnen helfen, die ISO 9001-Anforderungen
effizient zu erfüllen, ohne in Papierkram zu versinken.
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